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Was brauchen Eltern und Kinder von den ambulanten Hilfen? Ergebnisse aus der Forschung 

 

Welche Antworten gibt Forschung auf die Frage, was Kinder und Eltern von den ambulanten Hilfen 
brauchen? Überraschender Weise erscheint das Wissen darüber, was Eltern und Kinder von 
ambulanten Hilfen erwarten und was sie brauchen – trotz des seit der Einführung des SGB VIII 
geltenden Paradigmas der Adressat:innenorientierung – wenig systematisiert. Vielfach wird nur 
gebrochen über die Perspektive von Fachkräften erfasst, was Kinder und Eltern brauchen könnten 
bzw. brauchen sollten. In diesem Beitrag wird der Versuch gewagt, einzelfallübergreifende Aussagen 
auf der Basis von Forschungsergebnissen zu dieser Frage, was Kinder und Eltern brauchen, zu geben 
und somit eine weitere Reflexionsfolie für die Weiterentwicklung und Selbstvergewisserung im 
Arbeitsfeld der ambulanten erzieherischen Hilfen anzubieten. 

 


